
Questionnaire « Cadre de réponse » 

 

Objet du marché :  

Mise en place d’une signalétique commerciale dans le cadre d’une convention d’occupation 
domaniale avec la Ville de Roubaix  

Entreprise : ……………………………………………………………….  

Conformément au cahier des charges de la consultation, le présent questionnaire constitue la 
justification de l’offre au regard des critères de jugement établis.  

Le présent document constitue un cadre de réponse définissant un contenu que les entreprises 
sont invitées à respecter. Cependant compte tenu de la diversité des réponses possibles des 
adaptations de ce document sont tolérées, les informations demandées constituant un 
minimum. 

 

1. Qualité technique 

 

a. Type de mobilier proposé 

Esthétique, robustesse, qualité – joindre visuels ou fiches techniques si besoin 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

b. Pertinence et adaptation du mobilier proposé 

Indiquez les spécificités prévues selon les deux zones : centre-ville / périphérie 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 



c. Intégration dans le paysage urbain & qualité d’implantation au regard de 
l’aménagement piéton et cyclable 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

d. Nom et coordonnées du fabricant 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

e. Modalités de maintenance et d’entretien et réactivité en cas de besoin 

- Périodicité du nettoyage et de l’entretien : 
- Délai d’intervention pour installation / remplacement / mise à jour : 
- Délai d’intervention en cas de dégradation (48h max) : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

f. Références et expériences similaires 

Atelier, entrepôt, salariés – précisez l’adresse locale et les moyens humains dédiés 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

g. Présence locale 



Atelier, entrepôt, salariés – précisez l’adresse locale et les moyens humains dédiés 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. Qualité de l’offre aux commerçants 

 

a. Accompagnement des commerçants 

Nature du lien avec les commerçants – accompagnement physique, interlocuteur dédié, etc. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

b. Coût pour les acteurs économiques 

Prix des lattes, formules de services éventuelles 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. Équilibre économique du partenariat 

 

a. Coût des lattes et du mobilier pour la Ville 

Indiquez les conditions spécifiques prévues 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



b. Qualité du mobilier mis à disposition de la Ville 

Pour des usages spécifiques ou projets structurants – précisez les types, volumes, usages 
envisagés 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

c. Volume prévisionnel d’implantations envisagées 

Nombre et répartition envisagée sur le territoire communal 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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